Capacita e competenze

» Operazioni relative al SSN

e Comprensione dei principi di
interazione farmacologica

* Distribuzione di medicinali

» Registri di entrata e uscita
stupefacenti

» Supervisione delle operazioni
in farmacia

» Gestione delle operazioni di
farmacia

e Competenze di vendita

» Riservatezza e legislazione
sulla privacy

 Verifica degli ordini

» Servizio clienti, educazione e
consulenza

 Distribuzione di farmaci

Istruzione e formazione

1995

FACOLTA' DI FARMACIA |
TORINO

LAUREA : FARMACIA

SILVIA
MARITANO

3397714215 smaritano69@gmail.com
10093, Collegno (TO)

Esperienze lavorative e professionali

09/2001 - Attuale
FARMACIA PARELLA | TORINO
Farmacista collaboratrice

e Consulenza ai pazienti in merito a potenziali interazioni
farmacologiche ed effetti collaterali nonché su come
massimizzare |'efficacia dei farmaci rispettandone la
tempistica di dosaggio e la conservazione.

» Esecuzione accurata, attenta e diligente dei propri compiti
per l'ottenimento di un risultato finale di qualita senza mai
sacrificare la velocita operativa.

 Disbrigo e archiviazione sia cartacea che digitale delle
pratiche amministrative secondo i processi aziendali e nel
rispetto dei principi di correttezza formale e meticolosa
gestione delle scritture contabili e delle scadenze fiscali
obbligatorie.

» Programmazione efficiente delle mansioni da svolgere
ottimizzando i tempi di lavoro in modo da poter gestire con
prontezza imprevisti e cambi improvvisi.

» Gestione delle attivita ordinarie e straordinarie dimostrando
una spiccata autonomia operativa maturata grazie alla
conoscenza approfondita di procedure, requisiti e routine di
lavoro.

e Ascolto e valutazione di richieste, domande, feedback e
istruzioni ed elaborazione di risposte e azioni adeguate e
capaci di assicurare i migliori risultati in tempi brevi.

05/2001 - 08/2001
FARMACIA TERRACORTA | COLLEGNO
Farmacista collaboratrice

09/1999 - 04/2001
FARMACIA COMUNALE VENARIA | VENARIA
Farmacista collaboratrice

05/1997 - 09/1999
FARMACIA TENIVELLA | COLLEGNO
Farmacista collaboratrice



» Consulenza ai pazienti in merito a potenziali interazioni
farmacologiche ed effetti collaterali nonché su come
massimizzare I'efficacia dei farmaci rispettandone la
tempistica di dosaggio e la conservazione.

» Esecuzione accurata, attenta e diligente dei propri compiti
per I'ottenimento di un risultato finale di qualitd senza mai
sacrificare la velocita operativa.

» Dimostrazione di un'attitudine positiva e proattiva al lavoro,
partecipando con impegno e motivazione al miglioramento
dei risultati individuali e di team.

04/1996 - 04/1997
FARMACIA SANTA BARBARA | TORINO
Farmacista collaboratrice

» Esecuzione accurata, attenta e diligente dei propri compiti
per |'ottenimento di un risultato finale di qualita senza mai
sacrificare la velocita operativa.

01/1991 - 03/1996
FARMACIA ORDINE MAURIZIANO | TORINO
Farmacista collaboratrice

» Esecuzione accurata, attenta e diligente dei propri compiti
per l'ottenimento di un risultato finale di qualita senza mai
sacrificare la velocita operativa.

12/1991 - 01/1996
FARMACIA ORDINE MAURIZIANO | TORINO
Impiegata



